Téng Céng ty Cé phan Béo hiém Bao Long

QUY TAC BAO HIEM TU NGUYEN XE O TO

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 A444./QD-BHBL ngay 30/06/2025 cua Téng Giam Déc
Téng Céng ty Cé phan Bao hiém Bao Long trén co sé chép thuén ctua B Tai Chinh
theo Céng véan sé 8796/2025/BTC-QLBH ngay 20/06/2025)

“Quy tic bao hiém tw nguyén Xe 6 t6” nay (viét tit 1a Quy tic) la van ban quy
dinh cac diéu kién, didu khoan bao hiém tw nguyén Xe 6 t6 do Bao Long ban hanh, la
can ctr phap Iy dé giai quyét bdi thuweng khi co tdn that thudc pham vi bao hiém xay ra
déi v&i xe tham gia bdo hiém tai Bao hiém Bao Long. Quy téc nay dwoc dang tai trén

website cla Bao Long: www.baolonginsurance.com.vn.

Trén co s& Chu xe/ Bé&n mua bao hiém yéu ciu baa iiém va ndp phi bao hiém theo quy

dinh ctia Tdng Céng ty Cb phan Bao hiém Bao Long {sau day goi 1a Bao hiém Bao Long).

“Bao hiém Bao Long” la Téng Céng ty C& Phan 320 hiém Bao Long/Cac don vi
thanh vién truc thudc Téng Céng ty Co phar Béo hiém Bao Long.

Noi dung Quy tdc nay bao gém:
- Quy dinh chung (Phan I);
- Bao hiém Vat chat xe O3 (Phan \1);

- Bao hiém Trach nhiénian sw ¢tia Chii xe dbi voi hang héa van chuyén trén xe 6 t&
(Phan Ill);

- Ba&o hiém Tréch inhiém dan sy Tw nguyén ctia Chi xe 6 t& (Phan IV);

- Bao hiém tai nan Lai phu xe va nguoi ngdi trén xe 6 t6 (Phan V).

Jc;
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Téng Cong ty C6 phan Bdo hiém Béo Long

Phan |
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Pinh nghia
1.1. Xe 6 t8: 1a loai phwong tién giao thdng dwéng bd chay bang déng co co tir bén
banh tr& 1&n, khong chay trén dwong ray va thuéng dugc dung dé ché ngudi vashoac
hang hoéa, kéo cac ro mooc, so mi ro mooc hodc thue hién chirc nang, cong dung dac

biét. Xe & t6 gébm cac loai xe theo muc dich st dung nhuw sau:
a. Xe cho ngwoi:

- Xe 6 t6 con (hay con goi la xe con): 1a xe 6 t dé ché ngwdi khdng qua 8
chd ngdi (bao gdm lai xe) dwoc xac dinh theo Gidy chiing nhan kiém dinh an toan ky

thuéat va bao vé mai treong phwong tién giao théng crr gidi dwong bo.

- Xe & t6 khach (hay con goi la xe khachy): la xe 618 dé ché nguwoi trén 8 chd
ngdi (bao gdbm lai xe) dwoc xac dinh theo Gidy chiirng nhiin kiém dinh an toan ky thuat
va bao vé mdi trwdng phwong tién giao théng ce gi¢i dwong bé.

- Xe buyt: 1a xe 6 t6 khach c¢ s6 chd'rodi it hon sb chd dirng hoéc la xe 6

t6 Khach dwoc str dung vao muc dich van tai hani khach céng céng.

b. Xe ch® hang: bao géni'xe 6 td i (hay con goi la xe tai), 6 t6 dau kéo, kéo

CAac ro mooc, so' mi ro’ mooc va cac loai xe wong tw.

c. Xe vira ch® ngwii vira ché hang: bao gém xe ban tai (xe pickup); xe tai Van-
loai 6 t6 thiing kin cé khoar:a chéd hang lién khéi véi khoang ngudi ngdi c6 bé tri clra xép d&

hang hodc c4c loai xe vira ché nguwdi vira ché hang khac theo quy dinh cta phap luét.

d. Xe 6 té chuyén ding: a xe 6 t6 ¢ két cAu va trang bi dé thyc hién mét
chtrc nang cdng dung dic biét, bao gdbm: 6 t6 quét dwéng; 6 t& hat chat thai; 6 t6 tron
vira; 6 t6 trén bé téng; 6 té can cau; 6 t6 thang; 6 t& khoan; 6 té clru hd giao thong; 6 to
chuyén dung khac nhw 6 té truyén hinh lwu déng; 6 té do séng truyén hinh Iwu déng; 6
t6 kiém tra va bao dwdng cau; 6 té kiém tra cap dién ngadm; 6 té chup X- quang, 6 t6 phau
thuat lwu dong, 6 té ctru thwong, 6 td chuyén tién, xe tang I€,... va cac loai xe 6 té chuyén

dung khac theo quy dinh ctia phap luat.

b
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Téng Céng ty Cé phén Béo hiém Béo Long

e. Thiétbi chuyén diing: 1a cac thiét bi dwoc Iap trén xe 6 t6 chuyén dung hoac
|&p thém trén xe 6 té dé thwe hién mét chirc nang céng dung dac biét va dwoc chap thuan
b&i cac co quan chirc nang cé thdm quyén.

f. O 6 dién: 1a xe 6 t& chay b&ng mét hodc nhiéu dong co dién sir dung 100%
nang lwong dwec lwu trir trong bd pin dién dong co va b pin dién dong co la nguén nang
lwong duy nhat dé xe 6 té hoat ddng. Bo pin dién dong co dwoc st dung lvu trlr nang
lwong dién cung cap cho dong co dién 6 té dién hoat dong, co thé sac nhiéu Ian tir cac
ngudn dién bén ngoai.

g. O t6 lai sac dién (hay con goi la 6 té xang dién): la xe 0 t0 st dung dong

theri dong co dét trong truyén thdng két hop véi mét dong co dién.

h. Xe may chuyén dung: bao gdm may kéo, xe m&y thi cong, xe may néng nghiép,

lam nghiép va cac loai xe dac ching khac str dung vao uc dich an ninh, quéc phéng. ...

1.2. Chu xe: la ca nhan, td chirc s& hivu xe 6 & (bao @b ca trwdng hop da co hop
ddng mua ban xe nhwng chwa lam tha tuc chuvén dbi daig ky, sang tén theo quy dinh)
hodc c& nhan, t& chirc dwoc giao chiém hiry, sir dung xe 6 t6 hop phap theo quy dinh
cua phap luat.

1.3. Bén mua bao hidm: la ca rhan, t& cnirz giao két Hop déng bao hiém voi Bao
Long va déng phi bao hiém. Bén mu bao hidm =6 thé dong thai 1a Nguoi duoc bao hiém.

1.4. Ngwoi dwoe bao hiém: 1a chii xe va/hodc nguoi ngdi trén xe co tinh mang, tai

san dwoc bao hiém.
1.5. Lai xe: la ngudi Tiéu khién xe dwoc bao hiém tai thoi diém xay ra ton that.

1.6. Th&i gian st dung: déi voi xe san xuét trong nwéc va xe nhap khau méi 100%,
la khoang thi gian tinh tr thang dang ky I1an dau tai Viét Nam dén thang giao két hop
ddng bao hidm. i v&i xe khong xac dinh dwoc thang dang ky lan dau, thoi gian s dung
xe dwoc tinh tr thang 6 (sau) clia ndm san xuat dén thang giao két hop dong bao hiém.
Péi v&i xe nhap khau da qua st dung & nwdc ngoai, thi thoi gian sir dung dwoc tinh tir
thang 6 (sau) clia nam san xuat dén thang giao két hop ddng bao hiém.

1.7. Phi bao hiém: 1a khoan tién ma bén mua bao hiém phai tra cho Bao hiém Bao
Long tai thoi diém Bao hiém Bao Long cAp Gidy chirng nhan bao hiém hoéc theo thoi

han do cac bén théa thuan trong hop déng bao hiém.
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Téng Céng ty Cé phan Béo hiém Béo Long

1.8. Gidy yéu cau bao hiém (viét tit la GYCBH): |a biéu mau cla Bao Long duoc
str dung @& Bén mua bao hiém ghi ré cac yéu cau bao hiém, dwoc lap bang ban gidy
hodc ban dién tlr trén website/trng dung ban hang tryc tuyén, nham thiét lap bd hop dong
bao hiém. Khi yéu cau bao hiém, Bén mua bédo hiém phai ké khai day da va chiju trach
nhiém vé tinh trung thwc nhirng ndi dung trong GYCBH. Trwéng hop bén mua bao hiém
khong ky vao GYCBH hoac khéng giri GYCBH da ky cho Bao hiém Bao Long, nhwng da
ndp phi bao hiém dy dd thi dwoc coi Bén mua bao hiém da déng y véi théng tin ghi trén
HDBH/GCNBH ma Bao hiém Béo Long da cép cho Chu xe.

1.9. Gidy chirng nhian bao hiém (viét tit GCNBH): la van ban xac nhan trach
nhiém bao hiém clia Bao hiém Bao Long véi Ngudi dwoc bdo hiém theo cac pham vi
bao hiém, diéu kién, diéu khoan dwoc ghi trén GCNBH,@irgc Bao hiém Bao Long cap
cho Chi xe. Ciing véi GCNBH va/hodc phi bao hiém da dwoc ndp, GCNBH la bang
chirng viéc giao két Hop ddng bao hiém gitra Baa Lng va-83&én mua bao hiém, chiu sw

didu chinh ctia Luat Kinh doanh Bao hiém va Quy- tac nay.

1.10. Stra ddi bd sung (viét tat 1a SDBS): 'a van ban do Bao hiém Bao Long cép
cho Chu xe, xac nhan cac thay ddi vé ndi dung clie SCNBH da cap truwéc dé trén co s&
chap thuan cac yéu cau diéu chinh don Lao hiém ctia Bén mua bao hiém va la mét bd

phan khoéng tach réi ciia GCNBH/Ho Gong bao hiém.

1.11. Cac diéu khoan bé suag: 1a céc diéu khodn mé réng hodc thu hep pham vi
bao hiém dwoc quy dinh trong GCNBHH ¢o Bao hiém Bao Long cap va/hoic quy dinh

trong Hop ddng béo hiém.

1.12. Ban Hop déna bao hiém (viét tt la HDBH): 1a van ban thoa thuan do Bén mua
bao hiém va Bao hiém Bao Long cung ky két. Moi thay déi lién quan dén néi dung cuia ban
HPBH da ky két phai dwoc cac bén théa thuan va xac lap bang Phu luc hop dong ddi voi
cac thay déi lién quan dén ndi dung dwoc ghi trén GCNBH/HDBH. Theo d6, Bén mua bao
hiém phai déng dd phi bao hiém trong thei han théa thuan, Doanh nghiép bao hiém phai boi
thuwong cho Chu xe khi xdy ra sy kién bdo hiém thudc pham vi bao hiém.

1.13. B Hop ddng bao hiém: phai dwoc 1ap bang van ban bao gdm GYCBH (néu cd),
GCNBH, Quy tac bao hiém, cac Biéu khoan bd sung, cac stra dbi bd sung (néu cé), Hop déng
bao hiém (néu co), cac Phu luc hop ddng (néu cé) va cac thda thuan khac béng van ban (néu
c6). Trong moi trong hop Bén mua bao hiém da ky giao két HDBH thi khéng bét budc phai

Y M
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Téng Céng ty C6 phan Bdo hiém Bao Long

c6 GYCBH. Bao hiém Bao Long cung cip Quy tic bdo hiém, cac diéu khodn bé sung trirc tiép

hodc dang tai cac tai liéu lién quan nay trén website ctua Bao Long.

1.14. Gia tri thi trwong (viét tit 1a GTTT): la gia mua ban trung binh cla chiéc xe
twong tw cung chung loai, cung hang xe (brand), cung mau xe (model), cung ndm san
xuét, ciing sé km 1an banh, cung muc dich str dung dwoc chao ban trén thi tredng tai
cuing dia diém va th&i diém can xac dinh gia tri xe.

1.15. Sé tién bao hiém (viét tit 1a STBH): 1a s tién ma Bén mua bao hiém yéu cau

bao hiém va dwoc ghi trén HDBH/GCNBH nhwng khéng cao hon gia tri thi treong.

1.16. Mirc khéu triv (con goi 13 mirc mién thwong cé khiu trie): 13 s6 tién ma
Ngu&i duoc bao hiém phai tw chiu dbi véi méi vu tén that.co thé duoc boi thudng theo
HPBH/GCNBH. Mtrc khau trir dwoe quy dinh trén HDBH/GCNBH sé dworc trir vao s6
tién bdi thwdrng thudc trach nhiém béo hiém.

1.17. Muc dich str dung: clia xe duoc bao hiém bao gém: “Kinh doanh” va “Khéng kinh
doanh”. Xe c6 muc dich “Kinh doanh” 1a xe dwe< ghi nhar: 'a xe “Kinh doanh van tai” trong
Gidy chirng nhan kiém dinh va/hodc viéc st dung xe tao ra thu nhap truc tiép cho Ngudi dwoc

bao hiém. Xe “Khdng kinh doanh” la cac xe kivdong sii diing cho muc dich “Kinh doanh”.

1.18. Ban chao phi: 1a van ban dwoc phat hanh theo mau cua Béo Long dé dé xuat
phi bao hidm tuong (ng voi cac quven loi, phaim vi bdo hiém, thoi han bao hiém,...duoc

tém tat dinh kéem.

1.19. Nhirng yéu tb lari co s& dé tinh phi bao hiém: Bao gom loai xe co gi¢i, muc
dich st dung, pham vi hozt dong, nam san xuét, sé tién bao hiém, két cau xe, thiét bi/phu

kién 14p thém, ...
Piéu 2. Hiéu lwc bao hiém

2.1. Hiéu luc bao hiém la thoi diém bat dau va két thic thdi han bao hiém duoc ghi trén
HPBH/GCNBH. Trach nhiém bdi thuwéng clia Bao hiém Bao Long chi phat sinh sau khi bén
mua bao hiém da déng phi bao hiém day du ngay khi nhan GCNBH (trr treéng hop cé thda
thuan khac bang van ban hosc théi han thanh toan phi dwec ghi trén GCNBH).

2.2. Trong treéng hop chi xe chuyén quyén sé hru xe dwoc bao hiém hep 1€ theo
quy dinh clia phap luat, Chl xe/Bén mua bao hiém phai cé trach nhiém théng bao béng
van ban cho Bao Long. Trwdng hop chi xe ci ddng y chuyén giao HDBH/GCNBH cho

chii mai, Bdo Long sé cAp SDBS cho chil xe méi véi thdi han bao hiém bat dau tir tho
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Téng Céng ty Cé phadn Béo hiém Béo Long

diém chuyén quyén s& hiru xe dén thai diém két thuc HDBH/GCNBH da cap cho chi xe
cl. Trwdng hop chi xe ci cd yéu cau chdm dit hop déng bao hiém, hoan phi bao hiém
clia thdi han con lai bang van ban, thi Bao hiém Bao Long sé hoan phi cho chi xe c
theo quy dinh tai Diéu 3 dwoi day va hiéu lwc bao hiém chdm dit ké tir ngay Bao hiém

Bao Long nhan dwoc yéu cau hoan phi cta chi xe.
Diéu 3. Cham dut hop dong bao hiém

3.1. Hop ddng bao hiém sé tw doéng cham dit trong trwéng hop Bén mua bao hiém
khong thanh toan day da phi bao hiém trong théi han dwoc quy dinh tai HDBH/GCNBH
va Bao hiém Bao Long khéng cé thda thuéan cho Bén mua bao hiém no phi phu hop voi

quy dinh cta phap luat.

3.2. Trwong hop bén mua bao hiém khong déng-&a phi bdo hiém theo quy dinh
HDBH/GCNBH tw ddng chadm dit hiéu lwc tr 00h05" clia nody ké tiép ngay cudi cung
clia thai han thanh toan phi bao hiém va Bao hiém Bao Lorg khéng phai glvi bat ky thong
bao nao dén Bén mua bao hiém/Chu xe/Ngwéi dai dién iop phap clia Chu xe vé viéc
cham dirt bao hiém nay.

Bén mua bao hiém co trach nhiem va nghia vu thanh toan day dd sé phi bao
hiém chuwa thanh toan twong (rng véi théi gian x2 da dwoc bao hiém tinh dén thei diém
ch&m dirt bao hiém. Trong thoi han 5 ngay lara viéc ké tlr ngay HDBH cham dit hiéu
lwe, Bao hiém Bao Long sé& hoan iai cho B&it mua béo hiém phan phi bao hiém da dong
con thira (néu cd) hodc yéu c&i 3én mua bao hiém déng du phi bao hiém dén thoi diém
cham dt hiéu lwe hop ddna vao hiém.

HDBH/GCNB! s duoc khéi phuc hiéu e ké tir thei diém Bén mua béao hiém co
van ban yéu cau duoc khéi phuc lai hiéu Iwc bdo hiém va déng du phi bao hiém va dwoc Bao
hiém Bao Long chép thuan bang van ban. Bao hiém Béo Long khéng chiu trach nhiém déi véi
bat ky tn that nao phat sinh trong khoang thei gian tir théi diém HDBH/GCNBH cham dut
hiéu lwc dén thoi diém HDBH/GCNBH duoc khdi phuc hiéu Iwc.

3.3. Don phuwong cham dit hiéu lwc HDBH/GCNBH trwéc han:

Trong th&i han bao hiém, trir treérng hop HDBH/GCNBH tw déng cham dirt do
Bén mua bao hiém vi pham nghia vu thanh toan phi bao hiém, mét trong hai bén co
quyén don phwong chadm dit hiéu lwc HDBH/GCNBH trwée han theo quy dinh phap luat
bing cach théng bao bang van ban cho bén kia trwéc thei diém dw kién chdm dit toi

thiéu 15 ngay lam viéc.
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Téng Céng ty Cé phédn Béo hiém Béo Long

Trwong hop Chia xe don phuwong yéu cau cham dut hiéu lwc HDBH/GCNBH
tredrc han, Chi xe phai théng bao béng van ban cho Bao hiém Bao Long, trong thoi han
t6i da 15 ngay lam viéc ké& tir ngay chdm dit Hop déng bao hiém, Bao hiém Bao Long
sé hoan lai cho Chti xe 70% phi béo hiém twong (rng vé&i thdi gian con lai cia Hop déng
bao hiém véi didu kién Bén mua bao hiém da thanh toan phi bao hiém day dd va dung
han. Bao hiém Bao Long khéng phai hoan phi bdo hiém trong trwong hop da xay ra sw
kién bao hiém trwdc thoi diém cham dit hiéu lyc cia HDBH/GCNBH va da phat sinh
trach nhiém boi thwérng bao hiém.

Treong hop Bao hiém Bao Long don phuwong cham dut hiéu luc
HBBH/GCNBH, trong thoi han téi da 15 ngdy lam viéc ké tir ngay Bao Long théng bao
bang van ban cho Ngudi dwoc bao hiém/Chu xe, Bao Leing phai hoan lai 100% phi bao
hidm cho Nguoi duoc bao hiém/Chi xe twong (rng véi thdi gian con lai clia Hop dong
bao hiém véi didu kién Bé&n mua bao hiém da thanh *oan phi-hdo hiém day du.

Chu xe/Ngudi dwoc bao hiém/Bén muz 330 hiém phai hoan thién cac biéu mau,
tha tuc cham dt hiéu lwvc HDBH/GCNBH thed 1 ipéng d&n clia Bao hiém Bao Long, hoan
tra lai HDBH/GCNBH va cac tai liéu lién guan kém theo treéc khi Bao hiém Bao Long
hoan tra phi bao hiém (trr triedng hop E4o hiém Bio Long khéng yéu cau Chui xe hoan
tra cac tai liéu trén).

3.4. Khoi phuc hiéu lvc HDB:!/GCNBH:

Péi voi HDBH/GCNE tw déng cham dit trong trvdng hop néu tai Muc 3.1
trén day, sé duoc khoi phuc hiéu lwc ké tir thdi diém Bén mua bdo hiém co van ban yéu
cAu dwoc khdi phuc lai hieu lwc bao hiém va déng da phi bao hiém va dwoc Bao hiém
Bao Long chap thuan bang van ban. Bao hiém Bao Long khéng chiu trach nhiém déi voi
bat ky t&n that nao phat sinh trong khodng thoi gian tir thei diém HDBH/GCNBH cham
dirt hiéu lwc dén thei diém HPBH/GCNBH dwoc khoi phuc hiéu luc.

Piéu 4. Quyén va nghia vu cia Chu xe/Bén mua bao hiém/Ngwéi dwoc bao
hiém/Ngwei diéu khién xe.
4.1. Chu xe/Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bdo hiém cé quyén:

a. Lwa chon tham gia thém cac diéu khoan bd sung dé mé rong va hodéc thu
hep pham vi bao hiém khi tham gia bao hiém tw nguyén xe O 6 theo thda thuan véi Bao

hiém Béo Long;
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Téng Céng ty C6 phdn Bao hiém Béo Long

b. Yéu ciu Bao hiém Bao Long giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém,
c4p GCNBH va/hoéac ky két HDBH,;

c. Yéu cAu Bao hiém Bao Long tra tién bao hiém cho Ngudi thu hudng bao hiém
hodc bdi thuwérng cho Nguwdi dwoc bao hiém theo théa thuan trong HDBH/GCNBH hoac theo
van ban chuyén quyén thu hwéng lién quan (néu co) khi xdy ra s kién béo hiém;

d. Chuyén nhwong quyén s& hiru xe kém theo quyén Igi bao hiém con hiéu luc
cho Cht xe m&i hodc yéu cau chdm dit HDBH/GCNBH theo quy dinh tai Quy tc nay va
quy dinh clua phap luat;

e. Cac quyén khac theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

4.2. Chu xe/Bé&n mua bao hiém/Nguwdi dwoc bao hiériiNguwdi diéu khién xe cd nghia

vu:
a. Khi yéu cau bao hiém, phai doc va y&u cau Bae hiém Bao Long gidi thich
(néu cin) dé hiéu ré Quy tac bao hiém ty nguyé:i xe O 16 cla Bao hiém Bao Long va
phai ké khai day da, trung thwe nhirng ndi dung trong GYCBH theo mau clia Bao hiém

Bao Long va/hodc cung cap day du théng tin vé xe Jwoc quy dinh trong HDBH/GCNBH;

b. Tao diéu kién thuan loi cho 2ao0 hién Bao Long xem xét, danh gia tinh trang
xe trwéc khi cAp GCNBH;

c. Doéng phi bdo hiém Gay du ngay khi nhan GCNBH hoac theo dung théi han
dwoc quy dinh trong HBDBH/GC8H.

d. Trong thoi hari-bao hiém, néu co sw thay déi cac théng tin lién quan dén
HDBH/GCNBH va nhirig yéu td lam thay dbi co sé tinh phi bao hiém, Cha xe/Bén mua
bao hiém phai théng bao ngay cho Bao hiém Bao Long, cham nhat trong vong 15 ngay
ké tr khi co sw thay ddi nhitng yéu td d6 (vi du: Thay déi pham vi hoat ddng; muc dich

st dung; két cau xe ...).

(i). Trwong hop c6 sy thay ddi nhixng yéu té l1am co sé tinh phi bao hiém,
dan dén giam cac rii ro dwoc bao hiém, Chi xe/Bén mua bao hiém duoc quyén yéu cau
Bao Long giam phi cho th&i han con lai cia HDBH/GCNBH. Trong vong 5 ngay lam viéc
ké tir ngay nhan dwoc yéu cau Bao Long phai xem xét, gidi quyét ngay theo yéu cau.

(ii). Trong trwéng hop Bao hiém Béo Long khéng chap thuén giam phi bao
hiém thi Cha xe/Bén mua bao hiém c6 quyén don phwong cham dit HDBH theo quy

dinh tai Khoan 3.3, Diéu 3 clGa Quy tac nay.
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(iii). Tredng hop co su thay déi nhirng yéu té lam co s& dé tinh phi béo
hiém, din dén ting cac rui ro dwoc bao hiém, Bao hiém Bao Long cé quyén tinh lai phi
bao hiém hodc khéng chap nhan bdo hiém khi rui ro tang Ién cho thdi han con lai cua
HDBH/GCNBH ké tir thoi diém co thay dbi.

e. Tuan tha cac quy dinh vé& dam béo an toan giao théng, cac quy dinh cta phap

luat vé giao théng duwéng bd.
f. Khi xay ra tén that, Chli xe/Nguoi diéu khién xe phai cé nghia vu:

(). Théng bao ngay lap tirc cho Bao hiém Bao Long qua hé théng Trung
tam Cham soc Khach hang (Call center) theo sé dién thoai dwoc in trén Gidy chirng nhan
bao hiém dé& dwoc phédi hop giai quyét, tich curc clru chiva, han ché thiét hai vé nguoi va
tai san, bao vé hién trudng, ddng thoi thue hién theo cac nwong dan cla Bao Long, khi
c6 yéu cAu phai théng bao cho co quan Cang an hoe chinh quyén dia phrong noi gan
nhét (trir treong hop bAt kha khang va/hodc dwoc Bzo hiém 530 Long chap thuén khéng

théng bao cho co quan Céng an/chinh quyén dia phuorg).

(ii). Khéng duworc di chuyén, th&o g& ho3c stra chira tai san khi chwa co y
kién chap thuan cta Béo Long; trir tredng hop cin thiét dé dam bao an toan, dé phong
han ché thiét hai v& ngudi va tai san hodc phat i hanh theo yéu céu clia co' quan c6

thdm quyén.

(iii). Trong thdi han 5 ngay ké i« ngay xay ra tai nan (trlr tredng hop bat kha
khang), Chti xe/Bén mua bac riém phai dién day du théng tin vao véan ban “Théng bao
tai nan va Yéu cau bdi thiang” theo mau clia Bao hiém Bao Long va gl cho Bao hiém
Bao Long. “Théng baotai nan va Yéu cu bdi thwéng” 1a tai liéu phai co trong hd so giai
quyét bdi thwdng (van ban cé thé la ban gidy c6 chir ky ctia Chi xe hodc ban khai dién
tlr c6 chir ky dién tlr cia Chu xe.

(iv). Cung cép cac tai liéu trong hd so bdi thudng theo Diéu 7 cia Quy tac nay.

g. Nguoidwoc bao hiém phai trung thue trong viéc thu thap, cung céap cac théng
tin, tai liéu, chirng tir trong hd so bdi thwdng va tao didu kién thuan lgi cho Béo hiém Bao

Long trong qua trinh xac minh tinh chan thwc cta cac théng tin, tai liéu, chirng tir d6.

h. Chu xe/Ngudi dwoc bao hiém/Ngudi diéu khién xe co nghia vy tham gia

chirng kién viéc giam dinh va ky xac nhan vao Bién ban giam dinh.

Quy tc bao hiém vat chat xe 6 t6 Trang 9/35
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i. Trwong hop ton that xay ra co lién quan dén trach nhiém cta Nguoi thir ba,
Chu xe phai thirc hién dung theo cac hwéng dan cia Bao hiém Béo Long dé bao Iwu
quyén khiéu nai va chuyén quyén ddi bdi thwéng cho Bao hiém Bao Long kém theo toan
bé cac can clr, hd so, tai liéu, chirng tlr can thiét va hop tac chat ché véi Bao hiém Bao
Long dé truy doi dbi véi nguwdi thir ba trong pham vi sé tién da hoac sé dwoc Bao Long
bdi thwérng. Trong moi treéng hop chi xe khdng dwoc tw y théa thuan bdi thwéng voi
bén ther ba khi chwa co y kién chdp thuan cta Béo hiém Bao Long.

ji. D& voi cac bd phan bi thiét hai clia xe can phai thay thé da dwoc Bao hiém
Bao Long chép thuan, Chi xe/Nguwoi dwoc bao hiém sau khi thue hién xong cong viéc
thay thé phai cé nghia vu ban giao bd phan da bj thay thé cho Bao hiém Bao Long.

k. Khixe 6 t6 bi mat trdom/mat cwdp toan bod xe hoéc mat do thién tai, Chu xe/Dai
dién chl xe phai théng bao ngay lap tirc cho co quan Céng an hodc chinh quyén dia
phwong noi xay ra sw viéc va Bao hiém Bao Long dwyc biét de phdi hop xt ly, dong thoi
thwe hién cac cong viéc theo hwéng dan clia c¢ quan Céng an va Bao hiém Bao Long
dé cung phéi hop gidi quyét.

I.  Thuwc hién cac nghia vu khac theo quy airh cha phap luét.

Piéu 5. Quyén va Nghia vu ctia Bao hiém Bdo J.ong
5.1. Bao hiém Bao Long c6 auvén:

a. CoO quyén chép thiian hodc khing chép thuén ban bao hiém tw nguyén xe &
t6 cho B&n mua béo hiém:;

b. Thu phi banhiém day di ngay khi cAp GCNBH hoac theo théa thuan ghi
trong HDBH/GCNBH;

c. Yéu ciu bén mua bao hiém cung cap day du, trung thwc thong tin lién quan
dén viéc giao két va thyc hién HDBH;

d. Tir chéi mét phan hodc toan b sé tién bdi thwdéng cho Cha xe trong trwdng
hop tén that khéng thudc pham vi trach nhiém bao hiém, loai trir trach nhiém bao hiém
ho&c giam trir bdi thuwdng theo thda thuan trong HDBH va Quy tac nay;

e. Yéu cau Chu xe/Lai xe ap dung cac bién phap dé phong, han ché ton that

theo quy dinh clia Quy tac nay va cac quy dinh khac ctia phap luat lién quan;

20,
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f. Yéu cau ngudi thee ba bdi hoan lai sé tién ma Bao hiém Bao Long da/sé phai
bdi thuwerng cho Ngwdi duoc bao hiém do 18i clia Ngwoi thir ba gay ra dbi voi chiéc xe O
t6 dwoc bao hiém;

g. Don phwong chdm dit HDBH/GCNBH khi B&n mua bao hiém vi pham nghia

vu thanh toan phi bao hiém;
h. Cac quyén khac theo quy dinh cla phap luat.
5.2. B3ao hiém Bao Long cé nghia vu:

a. Giai thich cho Chl xe/Bé&n mua bao hiém vé& Quy téc, diéu khoan, biéu phi bao

hiém, quyén loi va trach nhiém ctia Chli xe/Bén mua bao hiém khi tham gia bao hiém;

b. Cép cho bén mua bao hiém GCNBH, Quy t&c bio hiém, céc diéu khoan b
sung (néu c6) hoic HDBH sau khi giao két hop déng bao hiém;

c. Tra tién bdi thweng bao hiém trong vang 15 ngay iam viéc ké tir ngay nhan
dwoc hd so yéu cau bdi thwdng ddy da, hop 1& va khéng qua 30 ngay 1am viéc trong
trwéng hop Bao hiém Bao Long phai tién hainh xac minh hé so sau khi nhan dwoc day
dd hd so yéu cau bdi thwong;

Trong trwdng hop Bao hiém Bao Long khéng du thdm quyén dé xac minh
cac yéu té trong hd so thi hd so bdi thwdng ¢ivee coi la day di hop 1€ sau khi co két luan

chinh thirc clia co' quan chirc nang c6 thér quyén;

d. Trwéng hop tir chiciodi thizong, Bao hiém Bao Long sé gidi thich bang van
ban Iy do tir chéi bdi thweng irong thdi han 15 ngay 1am viéc ké tir ngay Bao hiém Bao

Long nhan dwoc day dii hii; so yéu cau bdi thuwdng hop 1€;

e. Phéi hop chat ché voi Chil xe va co quan chirc nang dé giai quyét yéu cau boi

thwérng déi véi nhing thiét hai thudc trach nhiém bao hiém khi xay ra sw kién béo hiém;

f.  Dbi voi nhirng vu ton that nghiém trong hodc dac biét nghiém trong, khi co
yéu ciu ctia Chi xe, Bao hiém Bdo Long sé phéi hop giai quyét ngay va khi da xac dinh
dwoc trach nhiém thudc pham vi bdo hiém, Bao hiém Bao Long c6 thé tam (rng mét phan
nhirng chi phi can thiét nham khéac phuc hau qua tét nhét;

g. Théng bao cho Chu xe biét dé tién hanh stra chira sau khi Chu xe/Lai xe da
khai bao tén that, cung cép du cac tai liéu theo yéu cau va da dwoc Bao hiém Bao Long

giam dinh thiét hai chi tiét;

Quy tic bdo hiém vét chét xe 6 t6 Trang 11/35
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h. Bao hiém Bao Long cé trach nhiém hwéng dan Cha xe/Bén mua bado hiém

thu thap cac tai liéu dé lap hd so bdi thuéng theo quy dinh tai Biéu 7 ciia Quy tac nay;

i. Trong vong 5 ngay lam viéc ké tlr ngay nhan dwoc théng bao clia Chu xe/bén
mua bao hiém vé sw thay d@di nhirng yéu tb lam co s& dé tinh phi bao hiém, Bao hiém
Bao Long sé& danh gia lai rii ro, xac dinh lai phi bao hiém va hoan phi hoac thu thém phi
theo ty & twong trng vai thdi han con lai clia hop déng bdo hiém hoac tir chéi nhan bao
hiém déi véi rdi ro tang thém:;

j. Cac nghia vy khac theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 6. Giam dinh tén that

6.1. Khi xay ra tdn that/tai nan, moi tén that hay thi¢i-nai vé tai san sé& duoc Bao
hiém Bao Long hodc nguwdi dwoe Bao hiém Bao Long chi dinh tién hanh giam dinh tric
tiép v&i sw co mét clia Chu xe/Nguwéi diéu khién xe, <ac bén = lién quan hodc nguoi dai
dién hop phap clia cac bén co lién quan nhdm xac dinh nguy&n nhan va mirc d6 ton that.
Két qua giam dinh phai lap thanh van ban cé chit ky cliia cac bén lién quan dé lam co s&
tham chiéu cho viéc giai quyét quyén loi vé 3au cua céc bén lién quan.

6.2. Trwong hop Ngudi dwoc bao Hiém/Ngwdi digu khidn xe khéng théng nhéat vé
nguyén nhan va mirc dé thiét hai do Bao hiém Bac 'Long xac dinh, hai bén théa thuan chon
co quan giam dinh déc lap thuc hién viéc giam dinh. Trong trwong hop cac bén khéng thoa
thuan dworc viéc treng cau giam dinh doc 130 thi mét trong cac bén dworc yéu cau Toa an noi
xay ra ton that hodc noi cw trii =ia ngudi dirge bao hiém chi dinh giam dinh vién doc lap. Két
ludn bang van ban cla giari Ginh doc 1ap co gia tri bat budc dbi vai cac bén.

6.3. Trwdng hop k&t luan cda giam dinh déc lap khac véi két luan giam dinh cla
B&o hiém B&o Long ma Bao hiém Bao Long phai chiu trach nhiém béi thudng theo Quy
thc nay thi Bao hiém Bao Long phai tra chi phi giam dinh déc 1ap. Treong hop két luan
clia giam dinh ddc lap trang véi két luan giam dinh cta Bao hiém Bao Long, Nguoi duoc
bao hiém phai tra chi phi giam dinh déc lap.

6.4. Trong treong hop dac biét, Bao hiém Bao Long khéng thé thuwc hién dwoc viéc
giam dinh thi Bao hiém Bao Long cé trach nhiém hwéng dan Nguoi duoc bao
hidm/Nguoi didu khién xe thu thap va cung cp day du théng tin chi tiét vé nguyén nhan,
dién bién, mrc d6 thiét hai cung hinh anh, cac chirng tlr va tai liéu lién quan dé lam can

clr gidi quyét bdi thuong.

Y2
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Diéu 7. Hb so yéu cau béi thwong
Déi v&i tirng s kién cu thé, HO so bdi thuwdng bao gdm mét hodc nhiéu loai tai liéu sau:
7.1. Tailiéu do Nguwoi dwoc bao hiém cung cép:

a. Théng bao tai nan va yéu cau bdi thwong cia Ngudi dugc bao hiém (theo
mau cla Bao Long);

b. Gidy chirng nhan bao hiém va/hodc Hop dong bao hiém va cac théa thuan
khac bang van ban (néu cé);

c. Tailiéu lién quan dén xe, Ngudi diéu khién xe (ban sao cd xac nhéan cla co
quan c6 thAm quyén ho#c ban photocopy c6 xac nhan ciia nhan vién Bao hiém Bao Long
sau khi da d6i chiéu v&i ban chinh) nhw sau:

(). Gidy dang ky xe, Gidy phép lai xe ban gbc, hop Ié va con hiéu lyc cla
Nguwai diéu khién xe bi tai nan;

(i). Gidy chirng nhan kiém dinh-ar toan ij thuat va bao vé méi trudng
phwong tién giao théng co gi¢i dwdng b hen i€ va con niéu lyc hodc cac giéy t& twong
dwong theo quy dinh cta phap luat (trlr trwéng Ly xe vy hanh tam thoi ¢6 van ban
chép thuan clia co quan cé thdm quyéii tioat d%iig trong thdi gian thie hién thi tuc dang
ky, kiém dinh 1an dau tién tai Viét N=m);

(iii). Cac gidy to liérquan dér mua ban, chuyén nhwong, cho, ting, thué,
cho thué tai chinh, uy quyén <ir dung xe (néu co).

d. Tailiéu chirng minh thiét hai bao gém:

(i). Doi vi&ithiét hai vé tai san:

- Héa don (néu co), cac tai liéu chirng minh vé viéc slra chira, thay méi
tai san bi thiét hai hop I, hoa don vé viéc clru hd xe, tai liéu chirng minh vé thiét hai tai
san. Bién ban xac nhan cla co quan c6 thdm quyén vé viéc mét trém, mét cép, bi cudp
hodc mét tich toan bd xe;

- Cac tai lidu chirng minh chi phi can thiét va hop ly ma Chu xe/ dai dién
hop phap cla chi xe/lai xe da chi ra d& gidm thiéu ton that hay dé thwe hién theo yéu

cau, chi dan ctia Bao hiém Béo Long.
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(ii). DO6i véi thiét hai vé hang hoéa:

Céc tai liéu chirng minh thiét hai, xac dinh ngudn géc, gia tri hang héa
nhu: Hop ddng van chuyén, héa don hang, phiéu xuét kho, phiéu nhap kho, bién ban
giao nhan hang hoa ghi ro khéi lwong va sé lvgng hang héa, bién ban xac dinh ton that
gitra ch( hang va Chu xe/ dai dién hop phap cla chi xe/ngwdi thu hwdng hop phap

(iii). Déi voi thiét hai vé ngui:
- Céc tai liéu vé y té xac dinh tinh trang thwong tich clia nan nhan nhuw:
Gidy ra vién, bénh an, gidy chirng nhan ty & thwong tat, gidy chirng tr, hda don chirng
tir vién phi (néu co), chirng tir chirng minh quyén thira ké hop phap (trudng hop Nguoi

dwoc bao hiém chét). Gidy Gy quyén hop phap trong tredno hop Uy quyén.
e. Bién ban théa thuan/hoa giai (trong treong hop hoa giai);
f.  Ban an hoac Quyét dinh c6 hiéu lwc cGa Toéa ar (néu co);

g. Cac tai liéu can thiét (phan quyét ciia tda an, b3n ban, tai liéu, xac dinh trach
nhiém clia ngwdi thir ba) d& chuyén quyén cho 8o hiém Béo Long truy doi boi thuwong
déi v&i bén gay ra thiét hai cho xe dwoc bac hiém 2 Ngudi duoc bdo hiém duoc Bao

hiém Bao Long da, hodc sé giai quyét béi thuwdny thiét hai nay.

7.2. Tailiéu do Bao hiém Bao '-ung phéi hiyp/hwdng dan Chu xe/Lai xe hodc Nguoi

dwoc bao hiém dé thu thap:

a. Ban sao cb xac nh2n ctia coguan Cong an trong tredng hop tai nan cé sw

tham gia giai quyét clia corguan Céng an, bao gém:

(). Bién ar kham nghiém hién trwéng vu tai nan (néu co);
(i). So dd hién trwdng tai nan, ban anh (néu co);
(iii). Bién ban kham nghiém phwong tién lién quan dén tai nan (néu co);
(iv). Théng bao so bd két qua diéu tra ban dau vu tai nan (néu co);
(v). Bién ban giai quyét tai nan (néu co); Ban két luan diéu tra tai nan (néu co);
(vi). Bién ban théa thuan/hoa giai (trong trwdng hop hoa giai).

b. Céc tai liéu lién quan dén trach nhiém ctia ngudi thir ba (néu co).

c. Bién ban giam dinh chi tiét thiét hai dwoc cac bén théng nhét.

7.3. Cac tai liéu khac co lién quan (néu cd).
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7.4. Truong hop xe bi mét trom/méat cudp toan bd Cha xe/Nguoi dugc bao hiém co
trach nhiém cung cép:

a. Théng bao ngay Cho Bao hiém Bao Long va lam don trinh bao mét trom,
mét cudp voi co quan Cong an dé co quan Céng an thu ly hd so vu an, déng thoi phéi
hop véi Bao hiém Bao Long trong subt qua trinh xt ly; Trwdng hop dong thoi mét ca
gidy to/tai liéu lién quan dén xe do dé trén xe bi mét trém, méat cuop cing xe phai khai

bao rd ndi dung nay trong don trinh bao va cé xac nhan cta co quan céng an;

b. Quyét dinh khéi té va diéu tra hinh sw (néu c6) lién quan dén méat trom, méat
cwép 6 té dwoc bao hiém:;

c. Quyét dinh dinh chi diéu tra, dinh chi kh&i tb vi: 4n hinh sy lién quan dén mat
trém, mat cwdp 6 té dwoc bao hiém (néu co);

Diéu 8. Bao hiém trung

Hop ddng bao hiém tring 1a treéng hop bén mua bao Hiém giao két hop dong bao
hiém/GCNBH cho cung mét dbi twong bao hidi véi hai doanh nghiép béo hiém tré Ién,
véi cling diéu kién, didu khoan hodc khac. Khi c6 bao hiém trung, viéc gidi quyét boi
thwdng thiee hién theo nguyén tac sau:

a. Déi voi nhirng diéu kiér tao hidm ¢o6 tring nhau cla cac hop dong bao
hiém/GCNBH: Bao hiém Bao Long chi chiu tréch nhiém bdi thwéng theo ty 1€ gitra s6 tién
bao hiém da thoa thuan trén torig s tiér - hao hiém cla tat ca cac hop déng bao hiém ma
Nguw&i dwoc bao hiém da thani gia bao hiém.

b. DAi véi nhirrg didu kién bao hiém khéng tring nhau cla cac hgp déng bao
hiém, m&i doanh nghiep bao hiém chiu trach nhiém béi thwéng theo tirng hop déng bao
hiém da ky két.

Pidu 9. Théi han yéu cau bdi thwéng, khiéu nai va théi hidu khéi kién

9.1. Thoi han yéu ciu bdi thuwdng 1a 1 (mét) nam ké tir ngay xay ra sy kién bao hiém.
Khi xay ra s kién bat kha khang ho&c cham tré do nguyén nhan khach quan theo quy dinh

clia phap luat thi khoang thoi gian nay khéng dworc tinh vao thoi han yéu cau bdi thuong.

9.2. Thoi han khiéu nai vé quyét dinh bbi thwéng clia Bao hiém Bao Long la 90 ngay
ké tir ngay Nguwoi dwoc bao hiém nhan dwoc théng bao bdi thwéng cla bao hiém Bao
Long. Qué thoi han néu trén, Bao hiém Bao Long sé khong giai quyét khiéu nai, trir trueong

hop bat kha khang khéac theo quy dinh cda phap luat.

@M
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9.3. Thaoihiéu khéi kién vé Hop déng bao hiém Ia 3 (ba) ndm ké tir thoi diém phat sinh
tranh chép tir Hop déng béo hiém.

9.4. Khi phat sinh tranh chép tir Hop déng bdo hiém, Bao hiém Béo Long va Ngudi
dwoc bado hiém sé tién hanh thwong lwong dé giai quyét. Néu khéng théng nhat, mét trong

hai bén cé quyén dwa ra ban Trong tai hodc Tda an c6 thAm quyén dé giai quyét.
Diéu 10. Nhitng diém loai trir chung (ap dung cho phan Il va phan Ill)

Trir mét sb trweérng hop Bén mua bao hiém c6 yéu cau tham gia mé réng pham vi
bao hiém theo diéu khoan bé sung (BS) va dwoc Bao hiém Bao Long chap thuan, phi
bao hiém bd sung da dwoc dong day du, ding han. Bao hiém Bao Long khéng bdi thuweng

thiét hai trong cac trwé'ng hop sau:

a. Hanh déng cb y gay thiét hai cia Nguei dwgc bao hiém, Ngudi diéu khién

xe va nhirng ngudi co quyén loi lién quan dén sé hivo, khaifiiac va st dung xe.

b. Tai thoi diém xay ra ton that/thiét hai, xe dang tham gia giao théng/xe dang
hoat déng nhwng khéng cé Gidy chirng nhan‘kiém dinh an toan ky thuat va bao vé méi
trieng phwong tién giao théng co gidi dwdrg bd (d%ng kiém) hop & theo quy dinh cla
phap luat hién hanh (trir trwérng hop Béri rnua bae hiém cé nhu cau tham gia bao hiém
diéu khoan bao hiém bd sung va déna phi bdo hiém bd sung).

c. Taithoidiém xay ra tén that/thiet hai khi xe dang tham gia giao théng/xe dang
hoat dong, Nguwoi diéu khién xe khdng co Gidy phép lai xe hoac Giay phép lai xe khéng
phiu hop ddi voi loai xe c& yidi bat budc phai co Gidy phép lai xe hodc khéng co
bang/chirng chi nghé khi-:fieu khién, van hanh thiét bi chuyén dung phu hop theo quy
dinh. Trwerng hop Nguwei Jidu khién xe tham gia giao théng trong théi han bj twéc quyén
str dung Gidy phép lai xe thi bi xac dinh 1a khéng cé Gidy phép lai xe. Nguwdi diéu khién
xe cling bi xac dinh 1a khéng c6 Gidy phép lai xe néu:

(). Bitam gitr Gidy phép lai xe theo Bién ban vi pham hanh chinh; va

(i). Khéng chap hanh viéc ndp phat khi dén thdi han ndp phat; va

(iii). Tham gia giao théng khi chwa thwc hién viéc nép phat theo lich hen

dwoc ghi trén Bién ban vi pham hanh chinh tai th&i diém vi pham.

d. Tai thoi diém xay ra tén that khi xe dang hoat déng, Nguwdi diéu khién xe

trong tinh trang c6 néng d6 cdn trong mau vwot qua 50 miligam/100 mililit mau ho&c khi

s
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thé vwot qua 0,25 miligam/1 lit khi thé (twong dwong 10,9 mmol/L), hodc st dung ma
tiy va chét kich thich bj cdm theo quy dinh cta phap luét.

e. Lai xe didu khidn xe di vao dwdng c6 gan bién cdm/khu virc cdm hodc bién
cAm/khu vurc cAm déi véi loai phuwong tién dang diéu khién, di ngwoc chiéu clia dwong
mét chidu, di nguoc chidu trén dwdng cé bién Cam di nguoc chiéu, 1ui xe tai cac noi cam
Iti, ré hodic quay dAu tai noi bj cdm, vurot dén @8 hodc khong chéap hanh theo hiéu lénh
cla nguoi didu khién giao théng, xe di dém khéng cé thiét bi chiéu sang theo quy dinh
cua phap luat.

f. Xe xay ra thiét hai khi dirng, d& tai khu virc cdm dirng, cam dé theo quy dinh
clia phap luat (do moi nguyén nhan).

g. Dua xe (hop phap hodac trai phép); chay thi sau khi stra chiva; xe duoc bao
hiém dung dé kéo xe khac khoéng tuan tha quy dinh ciia phap luat.

h. Van chuyén hang héa trai phép theo quy dinh ctia phap luat hodc khong thuwe
hién day da cac quy dinh v& van chuyén, xép d-hang hoa (bao goém cac trwéng hop xe
bi chinh hang héa trén xe bi x6 léch, dit day chang va dap trong qua trinh véan chuyén
ma khéng phai do dam va, lat, b do tai ran).

i.  Tén thét xay ra ngoai lanh thé Viét Nam (trir treong hop Bén mua bao hiém
c6 nhu cAu tham gia bdo hiém di& khoan hau hiém bd sung va déng phi bao hiém b
sung day du).

. Ténthatxay ratinhg tredng tiop: Chién tranh, khing bé, ndi chién, bao déng,

dinh céng.
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PHAN Il
BAO HIEM THIET HAI VAT CHAT XEO TO
Diéu 11. Pham vi bao hiém

11.1. Trr nhitng tredng hop xe bj tén that thudc diém loai trir quy dinh tai Diéu 10
va Piéu 12 ctia Quy tic nay. Bao Long chiu trach nhiém bdi thudng cho Nguwoi dwec bao
hiém nhirng thiét hai vat chat do thién tai, tai nan bat ngd, khéng lwéng trede duwoc trong
nhirng trwdng hop sau:

a. DPam, va (bao gdm ca va cham v&i vat thé khac ngoai xe co gidi), lat, G,
chim, roi toan bd xe, bi cac vat thé khac roi vao;

b. Héa hoan, chay, né;

c. Nhirng tai hoa bat kha khéang do thién nh:3n gay ra (bao goém nhung khéng
gi&i han bao, I, lut, sét danh, giong t6, déng déat, szt &, séng than ...);

d. Mat toan bd xe do trém, cuwdp;

e. Hanh déng ac y cé tinh pha hoai nnung inai trir hanh vi ac y, c6 tinh pha hoai
clia Chu xe/Lai xe/Nguwdi dwoc bao hiémi/ Dai dién nop phap cia Chi xe.

11.2. Ngoai s6 tién slra chira, 530 hiém Bao Long con hoan trd cho Nguwoi dwoc
bao hiém nhirng chi phi can thiét «a hop Iy.ma Chu xe da chi ra dé thuc hién cac cong
viéc theo yéu ciu va chi dan ciia Bao hiém Béo Long khi xay ra tén that (thuéc pham vi
bao hiém), bao gdm céac chini:

a. Chiphi nganniyra han ché tén that phat sinh thém;

b. Chiphi ctru hd va van chuyén xe bj thiét hai t¢i noi stra chira gan nhat hoac
theo hwéng dan clia Bao hiém Bao Long, téi da khong vrot qua 10% sé tién bao hiém.
Pidu 12. Nhirng diém loai trir riéng bao hiém vat chat xe O té

Trir mét sé trwérng hop Bén mua bao hiém cé yéu cau tham gia mé réng pham vi
bao hiém theo didu khoan bd sung (PKBS) va dwoc Bdo hiém Béo Long chép thuan, phi
bao hiém bd sung d4 dwoc dong day du, dang han. Bao hiém Bao Long khéng boi thuéng

thiét hai trong cac trwéng hop sau:

a. Nhirng vu tén that thude diém loai trir chung quy dinh tai Diéu 10 Quy tc nay.

(//L/u
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b. T&n that do hao mén tw nhién hodc do ban chat vén cé cla xe, héng héc do
khuyét tat, 4n ty, héng hoc do 15i ky thuat hodc hdng héc thém do sira chira, hong hoc
trong qua trinh stra chira (bao gdm ca chay thi¥), cac thiét hai gian tiép nhu gidm gia tri

thwong mai, ngirng san xuat, thiét hai gan lién véi viéc str dung va khai thac xe.

c. Tén thét clia déng co khi xe hoat dong trong khu virc/dwéng dang bi ngap
nwéc hodc do nwdc lot vao déng co gay nén hién twong thiy kich déi véi dong co dot
trong hodc gay hw héng déng co dién cua xe 6 to dién (trlr treong hop xe dang hoat

déng bi tai nan bat ngd dam xudéng ao, hé, séng, sudi,... dan dén hw hong déng co).

d. Tén that déi véi sam 16p, bat thiing xe, logo biéu twong, nhan mac, ép chup
la-zang, chia khoa co/chia khéa dién/diéu khién cla xe, loc gio, loc khi va cac thiét bi
thay thé dinh ky twong tw, trir treéng hop tén thét xay ra ¢o cing mét nguyén nhan va

ddng thoi véi cac bd phan khac clia xe trong cung mét vu tai nan.

e. Mét bd phan cla xe do bi trdm hodc Licuwép (irk trwéng hop Bén mua bao
hiém c6 nhu cAu tham gia bao hiém diéu khoan bio hiéra kb sung va dong phi bao hiém
bd sung hoac trwdng hop xac dinh duoc bd phan bi matia do cing mét nguyén nhan va

ddng thoi véi cac bd phan khac cla xe trong clng nidt vu tai nan).

f. Mat toan bé xe trong trwdng hopiira ddo hodc lam dung tin nhiém chiém

doat xe (xe cho thué hoac xe cho m ron hodc siét no hodc tranh chép).

g. Thiét hai xay ra déi vé&i may m./dong co dién/bd pin dién dong co, dung cu
dién hay cac bé phan ctia thiét 1| dién, thiét bi dién tr ma cac thiét hai d6 cd nguyén nhan

la do chay qua tai, qua ap lre, doan mach, tw dét nong hd quang dién hay ro dién gay ra.

h. Xe ché qua 50% trong tai dwec phép ché (dbi véi xe chd hang), ché qua
50% sb ngudi dwoc phép ché (déi vai xe chd ngudi, khong bao gbém tré em dwéi 07
tudi) theo quy dinh cho phép trén Gidy chirng nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé
méi tredng phuwong tién giao théng co gi¢i duwdng bd; Xe chay qua toc dé vwot trén 50%

tdc dd cho phép theo quy dinh clia co quan nha nwéc cé thdm quyén.

i. Ton théat vé xe va/hodc céc thiét bi chuyén dung trén xe do hoat déng clia
chinh cac thiét bi chuyén ding doé gay ra (bao gém hu hdng, tén that cho xe va/hodc cac
hé théng thiét bi chuyén ding d6 nhw: hé théng can bom; thiét bj bom; hé théng cau khi
xe dang dirng, d& dé thuwc hién cau; hé théng ben hodc cac thiét bi chuyén dung khac

duoc 1ap trén xe tly theo muc dich st dung.
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Téng Céng ty C6 phan Béo hiém Béo Long

j.  Tdn that cac thiét bi/phu kién lap thém trén xe ngoai cac thiét bi cla nha san
xuat (khéng bao gdm cac thiét bi mang tinh chét bao vé cho xe) va/hoac tén that vé xe 6
t6 do cac thiét bi dd, ché, cac phu kién lap thém trén xe ngoai cac thiét bi ciia nha san

xuat da |ap rap gay ra hoac khéng tuan tha quy dinh cla phap luat.

k. Nhirng tén that cé sbé tién thudc trach nhiém bdo hiém bang hodc nhé hon

murc khau trir (mirc mién thwdng cé khau triy).

I.  Tdn that 6 t6 dién, xe 6 t6 lai sac dién: Do bd pin dién déng co bi qué tai gay
nd, chay hoac xay ra cac phan (*rng héa hoc khi tiép xutc sau trong nwéc; do st dung cac
thiét bi khéng ddng bd, khéng twong thich theo quy dinh ctia nha san xuét; do thao tac
clia Chu xe/lai xe/ nhan vién ky thuat khéng tuan tha theo tiéu chuén ky thuat va huwéng

dan cua Nha san xuét trong qua trinh st dung, kiém tra, Ldo dwdng, lap rap, thay thé.

m. Thiét hai b6 Pin dién dong co cuia xe 6 t6¢idn trona moi trwong hop trir khi b
pin dién déng co da dwoc bao hiém va thiét hai cia bd pin dién déng co xay ra cung nguyén
nhan va ddng thdi véi thiét hai cac bd phan khac ctia xe trong 'cing mét vu tai nan.

Piéu 13. Phwong phap xac dinh sé tién hao hiém.
13.1. Bén mua bao hiém co6 quyén théa thuar vai Bao hiém Bao Long dé tham gia bao
hidm véi sb tién bang hodc thap hon gia ihi trwdng cla xe tai thoi diém tham gia bao hiém.
13.2. Bao hiém Bao Long xac dinh gi4 tri thuc té clia xe tham gia bao hiém theo gia
thi tredrng tai thoi diém tham gia bao hiém xac dinh nhw sau:

a. Dbi voi xe méi (100%), gia tri cla xe la gia ban xe do cac hang san xuét, lap
rap trong nwéc cong bé i thi treeng Viet Nam hoéc gia xe nhap khdu da bao gom tét
ca cac loai thué theo quy dinh ctia Nha nuwéc.

b. Dbi v&i xe qua st dung, gia tri xe dwgc xac dinh la gia mua ban trung binh
trén thi tredng cla xe twong tw cung chung loai (cung hang, mau xe, théng sb6 ky thuat,
nam san xuat) tai thoi diém tham gia bao hiém.

c. Dbivoixe 616 da qua st dung nhap khau, gia trj ctia xe 1a gia xe mai (100%)
nhan (x) ty 1& (%) ti thiu chat lwong con lai clia xe. Déi véi xe nhap khdu da qua st
dung, gia tri clia xe 1a gia xe m&i (100%) nhan (x) ty 1& (%) chat lweng con lai dwoc xac

dinh trong t& khai hdi quan nhap khau.

Diéu 14. Giai quyét quyén Igi bao hiém

LM
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14.1. Bbi thwong ton that bd phan:

a. Bao hiém Bao Long chiu trach nhiém thanh toan chi phi thuc té hop ly dé
stra chira, thay thé bd phan (trwong hop khéng thé slra chiva dwoc do hw hong trén 75%,
ngoai trir nhitng hang muc anh hudng dén dd an toan ctia xe) hoac tra bang tién cho
Nguoi duoc bao hiém dé bu dép tén thét thudc pham vi bao hiém trén co s& xac dinh
dwoc chi phi hop ly @& stra chiva, thay thé c6 thé phai tra sau khi ap dung mirc khau trir

(néu c6) ddng thai thu hdi lai bd phan hu hdng dwoc thay thé.
b. Céch xac dinh sb tién bbi thwdng:

(). Trwéng hop xe dugc bdo hiém duwdi gia tri, sé tién boi thuwong sé duoc
tinh theo ty 1& gitra sb tién bao hiém va gia tri thj treong clia xe tai tho diém giao két Hop
dong bao hiém:;

(i). Trwong hop xe dwgc bdo hiém bang hodc trén gia tri, s6 tién boi thuong
bing chi phi hop Iy d& phuc hdi, stra chira xe bi tdi that. B2o hiém Bao Long chi chap
nhan thay thé mai déi véi nhixng bd phan/hang miuc bi tén théat khong thé khac phuc dwoc

hosc chi phi khac phuc vurot 65% gia tri thay m&i cla hang muc do;

c. Néu Hop ddng bao hiém khérg quy dinb xe dwoc bdo hiém theo Diéu khoan
bd sung “Khéng tinh khau hao phu tiing khi thay thé méi”, Bao hiém Bao Long sé xac
dinh chi phi hop Iy d& thay thé maibg phar hu héng béng chi phi thay thé thurc té triv di

sb tién khAu hao tinh theo ty 1& kivau hao di2gc quy dinh cu thé nhuw sau:

Ty 1é khau hao
Thei gian st dury
Xe Khong kinh doanh Xe kinh doanh
Pén 3 ndm 0% 0%
T trén 3 nam dén 6 nam 15% 20%
T trén 6 nam dén 10 nam 25% 35%
T trén 10 nam 35% 40%

Déi véi cac loai xe nhw xe buyt/xe kinh doanh van tai hanh khach chay tuyén c6
dinh/ndi tinh/lién tinh, xe cho thué tw 1ai, xe taxi, xe chuyén dung, xe tai, xe dau kéo, ty 1&

khau hao sé dwoc tinh nhuw sau:

- Xe st dung dén 3 nam: vat tw, phu tung khac 15%, bd pin dién dong co

cla 0 to dién 25%.
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Téng Cong ty Cé phdn Bdo hiém Bao Long

Xe st dung tir trén 3 ndm: tinh bang 150% ty & khau hao twong ng VO

s6 nam sl dung néu trén cla nhém xe kinh doanh van tai.
- Trong tredng hgp Chi xe/dai dién hop phap cua Chu xe, co' s& stra chiva
va Bao hiém Bao Long ciing nhau théng nhét va xac dinh dwoc cac hang muc thay thé
kh6ng st dung phu tung méi ma st dung phu ting ci twong dwong voi phu tung bi hw

héng thi Bdo hiém Bao Long khéng tinh khu hao phu tung thay thé.

d. Bao hiém Bao Long bdi thuwéng chi phi son lai toan bd xe néu trén 70% dién
tich son clia xe bi hw hdng do tdn thét thudc pham vi bao hiém va tinh toan bdi thuwong

theo nguyén tic dwoc quy dinh tai (Muc '14.1.b) clia Quy tic nay.

e. Trwong hop chap nhan thay méi hang muc tori 1hat, Bao hiém Bao Long xac
dinh chi phi hop ly cho bd phan hw héng phai thay thé 7791 dwoc tinh bang chi phi thay
thé thuc té trir di sd tién khau hao (triz truong hop % cd tham gia diéu khoan bd sung
khéng kh&u hao phu tung khi thay méi), cu thé nhu sau:

(). DAivéi cac trweng hop xe ¢4 iham gia diéu khean bd sung khéng tinh
kh&u hao phu tung, vat tw thay méi, Bao hiér Bdo Long sé khong tinh khau hao phu tung
bi tén that phai thay mi khi stra chiva (khiong bac g3m cac phu tung, vat tw phai thay thé
dinh ky nhw sam, 16p, ga diéu hoa, nuwac lam mat, dau bdi tron, dau may, bat thung, ac
quy, pin cac loai, tem nhan mac, chéi gat mera, cac loai loc gid, loc xang, loc dau ...).

(i). Trong moi trwéng hop Rao hiém Béo Long sé tinh khau hao céac vat tv,
phu tung dwoi day khi thay ma

. DPbiveiga &y hoa; nwdc 1am mat; dau bdi tron, dau may, ac quy, pin cac
loai, bat thiing, cac loaigc gi6, loc xang, loc dau,... 4p dung khau hao 30% d6i véi nam
str dung dAu tién (theo nam dang ky xe hodc héa don thay thé gan nhét) va 50% cho cac
nam tiép theo.

- Péi vo&i cac vat tw, phu tung nhw sam, 16p, tem nhan méac sé duoc thong
nhét voi Chi xe/lai xe tai thei diém giam dinh vai ty 18 téi thiéu 1a 30%.

(iii). Bao hiém Bao Long khéng tinh khau hao d6i v&i cac phu tung nhu kinh

lai, kinh ctra, mat gwong khi thay méi.
14.2. Boi thwong tbn that toan bé:

a. Xe dwoc bao hiém duwoc coi la tdn that toan bd trong cac trwong hop sau:

r\\
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(). Xe bi thiét hai trén 75% gia tri thi tredng cua xe tai thoi diém xay ra tén
that: hoac
(ii). Chi phi stra chira thiét hai vwot qua 75% gia tri thi trwong cla xe tai

thoi diém ngay trwde khi xdy ra ton that; hoac

(ii). Xe bji méat trém, mét cuép khi cd két luan ctia co' quan Céng an dinh chi diéu

tra hodc dinh chi kh&i t& hinh st lién quan dén mét trém, mét cwép cia chinh chiéc xe do.

b. Khi xay ra tdn that toan bd, Bdo hiém Bao Long thwc hién bdi thwdng bang
tién theo gia tri thi trvong cda xe ngay truwdc khi xdy ra tén that sau khi da khau triv
va/hodc giam trir bdi thuwdng (néu co) va Bao hiém Bao Long c6 quyén thu hdi xe bi ton
that, sé tién bdi thwong khong vuret qua sé tién bao hiém duwoc ghi trén HDBH/GCNBH.

14.3. Thu hdi tai san sau béi thwong:

Khi Bao hiém Bao Long da bdi thudng tén trat bd riidn hoac toan b xe thi bo

phan hu hdng hodc toan bd xe d6 thudc quyén s& hiru clia Sao hiém Béo Long, cu thé:

a. Déiv6i treomg hop bdi thuong thay rmiéi bd pridn, Bao hiém Béo Long sé thu hoi

bd phan hu hdng da dwoc tra tién bdi thudnyg ikay méi (ké ca tredng hop trir khau hao).

b. Déi vai trdng hop bdi thweng ton that toan b, sau khi Bao hiém Bao Long
da bdi thwong toan bd xe thi chiée xe bi tén thét thude s& hiru ctia Bao hiém Bao Long.
Truwdng hop tham gia bao hiém diwéi gia tri thi Bao hiém Bao Long thu hdi phan gia tri
twong dwong theo ty & tham aiz bao hiém. Trwéng hop Ngwoi dwoc bao hiém cé yéu
cau nhan lai chiéc xe bj tér tiit toan bg, Bao hiém Bao Long sé giam s6 tién boi thudng
tdn that toan bo twong dicong gia tri thu hdi chiéc xe bi tén that theo dinh gia cla Béo

hiém Bao Long.
c. Dbivéitreong hop bdi thwdng xe bi méat trém, mat cwdp sau do tim dwoc xe
bi méat trém, méat cuép thi Bao hiém Bao Long dwoc quyén sé hiru toan bd chiéc xe do.
d. Khi thwe hién bdi thwéng theo cac Muc 14.3.b va 14.3.c, Nguoi duwoc bao
him phai thue hién tat ca cac thi tuc theo quy dinh cla Luat phap dé chuyén giao quyén

s& hiru xe bi tén that cho Bao hiém Béo Long.

Diéu 15. Mirc khau triv
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Mcrc khau trir [a sb tién dwoc &n dinh trén Gidy chirng nhan bao hiém/Hop dong
bao hiém ma Ngudi dwoc bao hiém phai tw ganh chiu trong méi va moi vu ton that bd
phan cla xe tham gia bdo hiém vat chéat xe.

Mcrc khau triv t6i thidu ap dung la 500.000 ddng/vy (ndm trdm nghin dong/vu).
Trwéng hop ap dung mire khau trir cao hon, mirc khau trir sé duoc quy dinh cu thé trong
HDPBH/GCNBH.

Piéu 16. Giam trir boéi thwong
Bao hiém Bao Long duoc quyén gidm trir bdi thudng theo ty 1& trong cac trvdng hop
sau:
a. Giam téi thiéu 10% sb tién boi thuwong trong cas tredng hop:

(). Nguwoi dwoc bao him/Ngudi diéu khién xe khong thwe hién viéc thong
bao tai nan cho Bao hiém Bao Long theo quy dinhtai Khoan ¥, Muc 4.2 ctia Diéu 4 Quy
tac nay trlr treong hop bat kha khang;

(i)). Nguwoi dwoc bao hiém/Ngui diéu khién xe khéng thue hién day dd cac
bién phap ctru chira, han ché thiét hai vé nigudi va t2i san, bao vé hién tredng ton that
va cac bién phap khac nham han ché, kii&c phuc thiét hai;

(iii). Ngwoi dwoc bao hiém/Ngirdi-diéu khién xe dirng/dd trén dia hinh doc
nhuwng khéng st dung hé théng phanh, chin banh dé xe tw troi gay tén that.

b. Giam trir tir 10% d&n 30% so tién bdi thweng trong cac trwong hop:

(i). Nguei dizoc bao hiém/Ngwoi diéu khién xe tw y di chuyén xe ra khoi
hién trwong tai nan, tu-¢ thao g& tai san khi chwa cé y kién chép thuan cia Bao hiém
Bao Long (trir treng hop can thiét d& dam bao an toan, d& phong han ché thiét hai vé
ngudi va tai san hodc phai thi hanh theo yéu ciu cda co quan cé tham quyén);

(i). Nguwdi dwoc bao hiém/Nguwoi didu khién xe diéu khién xe chay qua toc do
vurot tir 20% dén 50% téc 36 cho phép theo quy dinh clia co' quan nha nudc cb thdm quyeén.

c. Giam 50% dén 100% sé tién bdi thwong tuy theo mirc d6 16i ciia Ngwoi duoc
bao hiém/Nguwdi diéu khién xe trong cac trvong hop:

(). Nguoiduwoc bao hiém hodc ngudi didu khién xe tir y thiong lvong véibén
thr ba, khéng lam theo hwdng dan ctia Bao hiém Bao Long hodc tir chéi chuyén quyén cho

Bao hiém Bao Long, khong bao Itu hodc tr bé quyén yéu cau ngudi thir ba boi thuong;

A4
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(i). Nguei duoc bdo hiém ty dong sta chira xe khi chua dwoc Bao hiém

Bao Long giam dinh chi tiét thiét hai va théng bao phwong an khéc phuc.

d. Giam sé tién bdi thwéng twong trng véi ty 1é % ché qué trong tai, s6 ngudi
(ttr 20% dén dudi 50%, khong bao gdm tré em dudi 7 tudi) dwoc thé hién trong Giay
chirng nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé méi treong phuong tién giao thong co
gi¢i dwdrng bd.

e. Giam téi da 90% sé tién bdi thwong trong trwdong hop Nguwdi duoc bao hiém
khéng trung thwe trong viéc cung cip cac théng tin, tai liéu, chirng tir trong ho so béi
thwong; khong tao digu kién cho Bao hiém Bao Long xac minh tinh chan thuc cua cac
théng tin, tai liéu, chirng tir d6. Lai xe khéng chap hanh yéu cau cla co quan chirc nang
@& xac dinh ndng dd cdn trong mau hodc khi thé hodc kiGm tra viéc st dung cac chat
cam theo quy dinh cla phap luat.

f. Giam sb tién bdi thuwong theo ty I& gitia s phi'tiipc ndp va so phi phai ndp
theo quy dinh trong cac trieéng hop sau:

(). Nguoidwoc bao hiém khaibao hodc ké khai thong tin yéu cau bao hiém

khéng day du, trung thuc (khéng dung mugc dich s dung cla xe, khéng ding nam san

xuat,...) din @én thu thiéu phi bao hiérii'so véiGuy dinh clia Bao hiém Bao Long;

(i). Nguoi dwoc bao midm khény thong bae cho Béo hiém Bao Long vé
nhitng thay ddi din dén sy gia tang mirc a2 rli ro hodc sé tién bao hiém dé bd sung phi
bao hidm véi didu kién cac rdi 7o nay van co thé dwoc bao hiém (nhw chuyén dbi muc
dich st dung, hoan cai, nang cap,...), dong thei véi viéc ap dung Mirc khau triv phi hop

v&i dbi twong xe tai thei diam tn thét.
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Téng Céng ty C6 phadn Béo hiém Béo Long

Phan lli

BAO HIEM TRACH NHIEM DAN SU’ CUA CHU XE BOI VOl HANG HOA VAN
CHUYEN TREN XE 0 TO

Diéu 17. Pham vi bao hiém

Trach nhiém ctia Chi xe phai bdi thuwérng cho cha hang vé nhirng tén that hang
héa van chuyén trén xe theo quy dinh clia Bé luat Dan su trong triedrng hop xe bi dam,
va, lat dd, roi, chim, chay, nd, bi cac vat thé khac roi, va cham vao, méat cap/mat cwdp
toan bo xe; nhirng tai hoa bat kha khang do thién nhién nhw bao, 10 lut, sat 16, sét danh,

dong dat, mwa da, song than.

Ngoai ra Bao hiém Bao Long con thanh toan cho Chi x= ac chi phi can thiét va hop Iy

nham:
- Ngan ngira, d& phong han ché tén thé&tciio hang haa;

- Bao quan, xép d&, lwu kho, lwu bai d6i véi hang hoa trong qua trinh van

chuyén do hau qua cua tai nan;
- Giam dinh tdn that hang héa thudc tréch ihiém cla Bao hiém Béo Long;

- Bao hiém Bao Long mé réing phani vi boi thwdng trong tredrng hgp hang hoa

clia chinh Chu xe bj ton that.
Diéu 18. Loai trir bao hiém
Bao hiém Bao Long s€ kndng bdi thudng cho trach nhiém clia Chu xe déi véi nhizng

tdn that hay thiét hai vat chai clia hang héa chuyén ché trén xe trong cac trwdng hop sau:

a. Thudc cac diém loai trir chung tai Diéu 10 — Phan Il ciia Quy tac nay.

b. Lai xe/Chl xe/Pai dién hop phap ctia Chi xe khéng tréng coi, bao quan hang hoa.

c. Mét cép, bi cuép khi xe bi tai nan, nhwng loai trir trieérng hop thiét hai do xe
bi méat cép, bi cwédp toan bd xe.

d. Tén that hang hoéa do xe bj bat gitr hay treng dung clia co quan chirc nang
c6 thdm quyén.

e. Tén that hang hoa phat sinh khéng do nguyén nhan dwoc quy dinh tai Didu

17 xay ra doi voi xe.
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Téng Céng ty C6 phén Bdo hiém Béo Long

f. Tai thoi diém xay ra tén that, xe chd qua trong tai dwoc quy dinh ghi trén
Gidy chirng nhan kiém dinh an toan ky thuat va bao vé méi truéng phuong tién giao
théng co gidi dwong bd (Dang kiém).

g. Hang héa hw héng ty nhién, hu héng do khéng du chat lwong, do bao bi
déng goi khéng ding quy cach, hang héa duoc chét xép khéng dung yéu cau ky thuat.

h. Giao hang cham tré, giao khéng ding noi, khéng ding ngwoi nhan, giao
thiéu ho#c sai chiing loai, sai quy cach, sai ky ma hiéu.

i. Hang hoa bj tén that do bi x4 Iéch, va dap v&i nhau'trong qua trinh van chuyén
ma khéng phai do nguyén nhan tai nan.

j. Hang hoa bi chay khéng phai do 13i ciia bénvan chuyén; gia stc, gia cam
séng bi chét do thi tiét hodc dich bénh.

k. T&n that hay thiét hai d6i voi tai san d%c piét bae gom: Vang, bac, da quy,
tidn, cac loai gidy t& cé gia tri nhuw tién, dd cb, tranh anh quy hiém, thi hai, hai cbt (trir khi
c6 théa thuan khac).

Diéu 19. Mirc khau trir (ton that hang haa)

Ap dung mtrc khau trir 5% sb tidn bdi thweng hodc 3.000.000 déng cho méi vy
tén that, ty thudc vao sé tién nao lén hon.
Diéu 20. Gia tri hang héa

Gia tri hang hoa dwes tinh tai thsi diém, dia diém treée khi xép hang 1én xe va

khéng vwot qua gid tri thue té trén thi tredng tai noi dwa hang lén xe tai thoi diém do.

M
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Téng Céng ty C6 phan Béo hiém Béo Long

Phén IV
BAO HIEM TRACH NHIEM DAN SU T NGUYEN CUA CHU XE O TO

Piéu 21. Béi twong ap dung

Chu xe 6 t6 tham gia giao théng va hoat déng trén lanh thd Viet Nam, da tham gia
bao hiém bat budc trach nhiém dan sy (TNDS) cua chi xe co gi¢i theo quy dinh cia B
Tai chinh (BTC).
Piéu 22. Quyén Igi bao hiém

Trir nhirng tredng hop thude diém loai trir nhw quy dinh tai Diéu 23 dwéi day, trén
co s& Mirc trach nhiém (MTN) bao hiém TNDS tw nguyén ~ta Chi xe da Iya chon tham
gia, Bao hiém Bao Long sé bdi thudng phan chi phi thye & Chi xe da bdi thweng cho
bén thi ba vwot qua mire trach nhiém bao hiém bat budc TNDS cla Chi xe co gidi do
B& Tai chinh quy dinh.
Diéu 23. Loai trir bao hiém

Bao hiém Bao Long sé khéng bbi thuong trong cac treong hop sau:

a. Tén that xay ra ngoai pham vi lanh the /16t Nam;

b. Xe 6 t& khéng tham gia 0do hiém bat buéc TNDS cla Chu xe co gi¢i theo
quy dinh cua phap luat;

c. Nhirng vu ton thatiuodc diém 10ai trir bdo hiém theo, Nghi dinh lién quan quy
dinh v& bao hiém bat budéc TMDS cla Chi xe co gi¢i do Bd Tai chinh ban hanh va co
hiéu lwc tai thoi diém cap Lidy chirng nhan bao hiém;

d. Tai thoi diém xay ra tdn that khi xe dang hoat déng, Ngwéi diéu khién xe
trong tinh trang c6 néng dd cbn trong mau virot qua 50 miligam/100 mililit mau hoac khi
thé vwot qua 0,25 miligam/1 lit khi thé (twong dwong 10,9 mmol/L), hodc s dung ma

ty va chat kich thich bi cAm theo quy dinh clia phap luét.
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Phén V
BAO HIEM TAI NAN LAI, PHU XE VA TAI NAN NGU'O'l NGOI TREN XE
iéu 24. Péi twong dwoc bao hiém
Thiét haf than thé dbi véi lai xe, phu xe va nhitng ngudi dwoc ché trén xe (Nguwoi
dwoc bao hiém).
Diéu 25. Pham vi bao hiém

Bao hiém Bao Long sé bdi thwéng cho nhirng trwdng hop tir vong hay thuong tat
than thé ctia Ngudi dwoc bao hiém do tai nan bat ngé khi dang & trén xe hoéc dang lén,
xubng xe trong qua trinh xe dang tham gia giao théng (lwu théng), trir nhirng trwdng hop
thudc diém loai trir nhw quy dinh dwéi day.

Diéu 26. Loai trir bao hiém

Bao hiém Bao Long sé khéng bdi thuwdng trong cac triedng hop sau:

a. Nguwoi duwoc bdo hiém cb y gay thist hai haas thie hién cac hanh vi trai quy
dinh cua phap luat khi dang tham gia giao t'Cng;

b. Nguw&i dwoc bao hiém diéu khién xe nhizng khéng co gidy phép 1ai xe hop 1&
va phd hop;

c. Tai thoi diém xay ra in that ichi'xe dang hoat déng, Ngu&i diéu khién xe
trong tinh trang c6 ndng dd cbri irong mau vwret qua 50 miligam/100 mililit mau hoac khi
thé vwot qua 0,25 miligam:1-lit khi thé (twong dwong 10,9 mmol/L), hodc st dung ma
tiy va chét kich thich bj cimi theo quy dinh cla phap luat.

~d. Nguwoi dwoc bao hiém bj tlr vong hodc thwong tat than thé do xe van chuyén
cac loai hang héa trai phép hoac khéng thic hién day di cac quy dinh cda phap luat vé
van chuyén, xép d& hang gay ra;

e. Nguwoidwoc bao hiém bj tir vong hodc thuong tat than thé do st dung xe dé
tap lai, tham gia hoat dong thé thao, dua xe (ké ca hop phap hoac trai phap luat);

f.  Xe khéng tw van hanh ma do mét phuwong tién khac keo, day duwdi bat ky
hinh thirc nao gay tlr vong hoac thwong tat than thé cho nguei dwoc bao hiém, trir tredng
hop xay ra déi véi lai xe cla chinh chiéc xe do;

g. Tainan ngoai lanh thd Viét Nam.
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Téng Céng ty Cé phén Béo hiém Bdo Long

Piéu 27. Mirc trach nhiém bao hiém

MUrc trach nhiém bao hiém (sé tién bao hiém) dwoc cap theo yéu cau cla ngudi
dwoc bao hiém cho mdi chd ngdi trén xe va dwoc tinh trén co s& sé chd ngdi theo thiét
ké clia xe hodc theo quy dinh ghi trong Gidy chirng nhan kiém dinh an toan ky thuat va
bao vé méi tredng phwong tién co gidi duwdng bé.
Diéu 28. Quyén Igi bao hiém

a. Trwong hop ngudi dwoc bao hiém bi tir vong thudc pham vi bdo hiém: Bao hiém

B&o Long sé chi tra (thanh toan bdi thudng) toan bd sé tién bao hiém ghi trén GCNBH/HDBH.

b. Trwéng hop Nguwoi dwee bao hiém bi thwong tat than thé: Bao hiém Bao
Long sé chi tra quyén loi bdo hiém theo ty 1& phan trdm cta sé tién bao hiém néu trong
Bang quy dinh tra tién bdi thweng bao hiém duwoc ban hanh theo quy téc nay.

c. Trwong hop Ngwdi dwoe bao hiém bj da vét thieang trén cing mét b phan,
tdng sb tién chi tra cho cac vét thwong do khoérig vuot quéa 'ty 16 méat bd phan dé (theo
Bang quy dinh tra tién bdi thudng).

d. Néu tai thoi diém xay ra tai nan, sé ngrwi thuc té (khéong bao gém tré em
dwéi 7 tudi) I6n hon sé nguoi dwoc bdo hiém ghi trén GCNBH/HDBH thi sb tién boi
thwdng sé chi tra theo ty 1& gitra sé rawdi dwge bao hiém va sé ngudi thuc té trén xe tai
thei diém xay ra tai nan.

Tré em dwéi 7 tudi Groc hudng day dd quyén loi bao hiém nhuw trén.

MY
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Téng Céng ty Cé phdn Béo hiém Bédo Long

PHU LUC 1
CAC DPIEU KHOAN BO SUNG
(Ban hanh keém theo Quy téc bao hiém vét chat Xe 6 t6)
Nguwoi dwoc bao hiém co quyén Iwa chon tham gia thém mét hay nhiéu diéu khoan

bd sung dwoc quy dinh trong Phu luc 1 clia Quy tac nay. Diéu khoan bd sung phai tuan

theo cac diéu khoan, diéu kién va cac diém loai trir quy dinh cia Quy téc nay.

Nguoi dwoc bao hiém chi dwoc quyén tham gia diéu khodn bd sung khi dang tham gia
bao hiém vat chat xe con thdi han bao hiém tai Bdo Long. Diéu khoan bd sung chi ap dung

cho toan bd xe tham gia bao hiém vat chét, khéng ap dung riéng cho tirng bd phéan xe.

Thoi han cia diéu khoan bd sung khong vwot quathici han bao hiém vat chét xe
dang con hiéu lyc.

Trén'co s& Ngudi duoc bao hiém yéu clu va'oa déng ihém phi bao hiém bd sung
theo quy dinh, Bao Long ghi nhan bao hiém bd sung vao GiAy chirng nhan bao hiém/Hop
ddng bao hiém cac diéu khoan bd sung riéng hiét sau day:

1. Bao hiém xe khéng c6 Gidy chirng nhan «idm dinh an toan ky thuat va bao
vé moi trwong - BS 01

Quyén loi bao hiém: Bao hiém Ban Long sé bao hiém cho xe dwoc bao hiém
khong cé Gidy chirng nhan kiém dinh an toan ky thuat va bdo vé méi treong do déc thu
hoat déng clia xe dwgc bdo hi:m (xe hoat ddng trong khu céng nghiép, ndi cang, san
bay, cong trwdng, hAm mé. ..} véi diéu kién xe khéng tham gia giao théng trén duwdng va
phai cé xac nhan bang vérn ban clia Bao Long.

Lwu y: Cac xe tham gia giao théng bét budc phai c6 Gidy chirng nhan kiém

dinh an toan ky thuat va bao vé méi trwdng theo quy dinh phap luat.
2. Bao hiém thay thé méi (khéng khau hao khi thay méi) - BS 02

Quyén lgi bao hiém: Bao hiém Bao Long sé béi thwng cac bd phan bi hw
héng can phai thay thé thudc pham vi bdo hiém ma khéng trir phan hao mon (khau hao)
st dung theo Khoan ¢, Muc 14.1 Diéu 14 cla Quy tic nay.

3. Bao hiém gian doan s dung xe (thué xe trong th&i gian stra chira) - BS 03

3.1. Quyén lgi bao hiém:
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a. Bao hiém Bao Long sé thanh toan cho Ngudi dwoc bao hiém chi phi thué xe
st dung trong thai gian sira chira do tén that thuéc pham vi trach nhiém bao hiém, khéng
tinh th&i gian xe bi co quan chirc nang gilr.

b.. Chi phi thué xe dwoc thanh toan: Chi phi thué xe cung cdng nang st dung,
chiing loai twong tw chiéc xe dwoc bao hiém clia Nguoi dwoce bao hiém; Bac hiém Bao
Long sé thanh toan 80% chi phi thué xe thuc té, khéng qua sb tién quy dinh trong Hop
déng bao hiém. Thoi gian thanh toan chi phi thué xe t6i da khong qua: 30 ngay/nam bao
hiém.

3.2.  Mirc khdu trie: Chiphi thué xe 04 ngay ké tir ngay xe dwoc duwa vao sira chia.

4. Bao hiém lwa chon co sé& sia chiva - BS 04
4.1. Lwa chon co s stra chiva chinh hang/co s& dwgc Uy quyén chinh hang tai
Viét Nam - BS 04

Quyén Igi bao hiém: Cac bén thda thuéi va déna v réng khi xe dwgc bao hiém
xay ra ton that thuéc pham vi bao hiém thi:

a. Nguoi dwoc bao hiém duoc lwa chon cor s& slra chiva chinh hang/co sé
dwoc Uy quyén cla chinh hang tai Viét-Mam.

b. Nguwoi dugc bdo hiém c¢i:d dona lira chon céac co sé sra chiva cé hop tac
véi Bao hiém Bao Long hodc Bao hiém Bas iong sé tw van co s& sira chira phu hop véi
loai xe, hang xe dé cung phdi hep thuwe hién viéc stra chira va bao lanh thanh toan.

5. Bao hiém vat chat 361 véi xe tam nhap - BS 05

5.1. Diéu kién xe thzm gia bao hiém: Xe dwoc phép tam nhap vao Viét Nam dé st
dung theo quy dinh cua phap luat.
5.2. Quyén lgi bao hiém:

a. Trwong hop xe bi tdn that bd phan: Bdo hiém Bao Long boi thwong chi phi
thuwe té hop ly dé stra chira, thay thé (trwéng hop khéng thé sira chira dwoc) bd phan
hoc tra bang tién cho Ngudi dwoc bao hiém dé bu dép tén that thudc pham vi bao hiém
nhung tdng sé tién bdi thwong tn that bd phan/vy tén that khdng virot qua sb tién bao
hiém ghi trén Hop déng bao hiém.

b. Truwdng hop xe bi tén that toan bd: Bao hiém Béo Long thwe hién boi thuong

bang tién theo gia trj thi tredng clia xe ngay trwdc khi xay ra tén that sau khi da khau triv
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Téng Cong ty C6 phén Béo hiém Béo Long

va/hodc giam trir bdi thwong (néu cé) va Bao hiém Béo Long c6 quyén thu hdi xe bi ton
that. Trong moi tredng hop sé tién bdi thuwdng khéng vurot qua sé tién bao hiém ghi trén

Hop déng béo hiém.
5.3. Diéu kién bdi thwong: Xe phai dwoc stra chira trong pham vi lanh thd Viét Nam.
6. Bao hiém vit chit xe 6 t6 Iwu hanh tam thi ngoai lanh thé Viét Nam - BS 06

6.1. Diéu kién xe tham gia bao hiém: Xe 6 té cd Gidy chirng nhan dang ky xe do co
quan co6 thdm quyén tai Viét Nam cép va cé Gidy phép Iwu hanh duoc cap béi co quan

c6 thdm quyén clia cac qudc gia ma xe dwoc bdo hiém Iwu hanh tam thoi.

6.2. Pham vi dia ly: Trung Quéc, Lao, Campuchia, Théi Lan va cac quéc gia khac néu

dwoc Bao hiém Bao Long chap thuén.

6.3. Loai trir bao hiém: Méat toan bd xe do trém, cweép tai cac quéc gia tham gia bao

hiém (ngoai lanh thé Viét Nam).
7. Bao hiém xe bi mat trom, cwép bd phén - BS 07
7.1. Quyén loi bao hiém: Cac bén thda thuzn va déng y réng khi Xe dwoc bao hiém
tham gia bao hiém mét trdom, cudp bd phar,; Bao hiém Bao Long sé gidi quyét bdi thuwéng
trong cac trwdng hop:
a. Xe db tai bai gitr xe, nci fau xe durig quy dinh cta phap luét;
b. Xe dd trong khudn vién co quan, trong nha, garage;
c. Bicwdp khi comisit Ngwdi dwoc bdo hiém/Nguwoi diéu khién xe va/hodc khi
xe dang lwu théng trén di:dng;
Bao hiém Bao Lung sé tra tién bdi thuwéng cho Ngudi dwoc bao hiém cac chi phi
thay thé thwc t& cac trwedng hop mét trém, cwép bd phan cia xe;
Diéu khodn mé réng nay cham dirt ngay khi chiéc xe dé bi tén that 02 [an/xe/ndm
do mét trém, cwép cac bd phan da dwoc Bao hiém Bao Long bdi thwéng.
7.2.  Mirc khiu tri: 10% sé tién bdi thwong/vu tdn that hodic 1.000.000 ddng/vu tdn
that (tuy theo s6 tién nao Ién hon sé duwoc chon).
8.  Bao hiém tén that ciia ddng co khi xe hoat déng trong khu vwe bi ngap nwéc
(Thay kich) - BS 08

o
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8.1. Quyén loi bao hiém: Cac bén thda thuan va déng y rang khi xe 6 té tham gia bao
hiém thiét hai vat chat xe bi thiét hai ddng co do 16i vé y ciia Nguwéi dwoc bdo hiém/Nguwoi
didu khién xe (rdi ro bat ngd) di vao dwérng ngap nwéc va/hoac vi cé nuéc lot vao trong
déng co gay ra hién tweng thidy kich lam hw héong déng co xe thi dwoc Bao hiém Bao

Long bdi thwong.

8.2. Loai trir bao hiém: Trwong hop xe bi ngap nwédc da chét may hodc dirng hoat
dong ma Ngudi diéu khién xe cb nd may tré lai gay thiét hai.

8.3. Muc khau triv: 10% sb tién bdi thwong/vu tén that hodc 3.000.000 ddng/vu ton

that (tuy theo s tién nao I&n hon sé dwoc chon).
9.  Bao hiém vat chat xe 6 t6 lwu hanh tam th&i - BG 29

9.1. Diéu kién xe tham gia bao hiém: Ap dung cho xe m&i xuat xudng va xe nhap
kh&u tir kho, cang hoac trong qua trinh xe di tir noi h4r dén nui dang ky, dang kiém, nop
thué tredc ba. Trong moi trwdng hop, xe dwoc hao hiém phai cd phiéu kiém tra chat
lwong xuét xwdng. Dbi voi xe nhap khdu phai ¢ gidy Ching nhan chat lvong xe nhap
khau va hd so hoan tat tha tuc hai quan.

9.2. Quyén lgi bao hiém: Cac bén théa thuérnva ddng y rang, khi xe tham gia bao
hiém vat chat xe thi Bao Long sé tra {ién bdi thwéng cho Ngwoi dwoe bao hiém cac tén
that, thiét hai trwec tiép dbi voi xe 8 toiru hant trong thei gian tir xwéng san xuat hoac tir
noi ban dén noi giao nhan xe, hadc tir kho Hai quan dén noi giao nhan xe, hodc tir noi
ban dén noi lam cac tha tucdc thué trvoc ba, dang ky xe, dang kiém. Gidy chirng nhan

bao hiém duwoc ghi theo sé khung va sé may cla xe.

9.3. Thoi han bao hidin: Khéng quéa 30 ngay (trir khi cé thda thuan khéac).
9.4. Loai trir bao hiém: Xe bj tén that do 16i ky thuét.

10. Bao hiém thiét bi chuyén dung trén xe 6 t6 - BS 10

10.1. Quyén loi bao hiém: Cac bén théa thuan va déng y khi xe tham gia bdo hiém
theo diéu khoan nay, Bao hiém Bao Long sé bdi thudng cho Ngwoi dwoc bao hiém nhirng
thiét hai vat chat cho xe & té dwoc bdo hiém (bao gdém ca thiét bi chuyén dung) xay ra do
nhirng tai nan bat ngé khéng lwdng trwde dwoc trong qué trinh véan hanh, str dung cua

thiét bi chuyén dung trén xe 6 to.
10.2. Loai trir bao hiém:

LN
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a. Cac trwong hop quy dinh tai Diéu 10 va Diéu 12 cla Quy tac nay.

b. Cac tdn that hay thiét hai do cac hw héng vé dién, huw hong co hoc, truc tréc
co khi, dong dac hay thiéu hut clia cac chat lam mat, ddu nhét hay cac chat 16ng khac,
nhwng néu do hau qua cla sw ¢ hw héng hodc truc trac co khi néu trén ma gay thiét hai
cho xe 6 t6 dwoc bao hiém thi cac thiét hai d6 sé dwoc bdi thuwdng, nhwng khéng béi
thworng cho chinh thiét bi chuyén dung dé.

c. Tdn that hodc hw hai déi véi cac phu ting dé thay thé nhw cac loai mii khoan,
dao, cac loai lwdi cit khac, Iwdi cwa, khudn dap, khudn dic, mé hinh, bé mat dung dé
nghi&n va ép, lwdi chan va lwéi sang, day thirng, bang tai, day truyén xich, bang tai nang
va chuyén tai, pin va &c quy, day ndi va day cap, dwéng 6ng mém, chét két dinh va bao

bi thay thé thirdng xuyén duorc.

d. Tén that hodc hw hai do hau qua true tién cla cac tac dong lién tuc trong qua
trinh hoat déng (Vi du: hao moén théng thwdng, nma mén, han ri, muc riva do it st dung
va do diéu kién khéng khi binh thuwdng).

e. Tén that hodc hw hai xay ra trong kni chay thir hodc dang dwoc sir dung voi
mtrc 6 hodc vi muc dich khac véi mire d6 Hodc muce dich ma hang muc dé da dwoc thiét
ké.

f.  Tén that hodc hw hai ciii phat hién dwoc vao thoi diém kiém ké hoac khi bao
duwdng dinh ky.

g. Ton that hoadc hir hai do bat ky sai sét hodc khuyét tat nao san c6 ma Nguoi
duoc bao hiém hodc dai dign cla Nguwdi dwoc bdo hiém da biét dwoc vao thei diém bat
dau hiéu Iwc bao hiéri,<nho du Bao hiém Bao Long biét dwoc hay khong biét dwoc vé

cac sai sot hoac khuyét tat d6 va do 16i ciia Nha xan xuét.

10.3. Mdrc khau trie: 5% Sé tién bdi thuweng/vu tdn that hodc 2.000.000 ddng/vu tén théat

(tuy theo sé tién nao I&n hon sé dwgc chon).
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